Hay X0 phat Lién quan dén COVID-19
Nhirng Cau Hoéi Thwdng Gap (FAQS)

Nhan vién thu Thué Quan Los Angeles bién soan

1. T6i c6 thé yéu cau hay xtr phat d6i v&i thué tai san néu tdi khdng thé nép thué
Kip thé&i do COVID-19 khéng?

Tra l&i: C6. Néu quy vi khong thé nop thué kip thai vi nhikng Iy do lién quan truc tiép
dén COVID-19, quy vi co thé gt Yéu cau xin Hay Xt phat (yéu cau) trén trang web
cta ching tdi bat dau tlr sau ngay qué han ndp thué. Quy vi phai gti yéu cau riéng
cho tirng héa don thué tai sén (vi du: Héa don thué Tai san C6 bao ddm Hang nam,
Hoéa don Thué Tai sdn C6 bao ddm Bb sung, Héa don Thué Tai san Khéng bao dam,
v.v.). Néu khéng thé gtri yéu cau tric tuyén, quy vi phai lién hé véi van phong cua
chang téi theo s6 (213) 974-2111 dé& hoan thanh yéu cau.

2. Gia dy toi khong thé ndp thué tai san trwéc thei han, nhwng téi co thé tra mot
phan thue ngay bay gi® thi sao?

Tra I&i: Nhan vién thu Thué chap nhan nép thué mét phan. Chang téi khuyén khich
quy vi ndp mot phan thué tai sén ctia minh néu c6 thé. Ngudn thu nay gidp duy tri
hoat ddng ctia chinh pht va cung cép céc dich vu thiét yéu cho céng ching, dac biét
la trong nhi¥rng thei diém khan cap nhw thé nay. Ngoai ra, quy vi cé thé gtri Yéu cu
xin Hay X phat trén trang web cla ching téi dbi véi sb tién chwa ndp con lai.

3. Diéu kién dé yéu cau xin hay xtr phat lién quan dén COVID-19 |a gi?

Tralei: Luat phap tiéu bang cho phép Nhan vién thu Thué xem xét cac trwo’ng hop
nam ngoai tam kiém soat ciia nguoi ndp thué, can tré viéc noép thué tai san dung han.
Nhan vién thu Thué sé xem xét cac trwong hop lién quan dén COVID-19. Chdng toi
yéu cau quy vi cung cap théng tin chi tiét vé cac truéng hop cu thé ma quy vi gap phai
lién quan dén COVID-19. Chung tdi s& xem xét tirng Y&u ciu xin Hay X& phat trén co
sé tirng treo'ng hop mot.

4. Lam cach nao dé gtvi Yéu cau xin Hay Xt phat lién quan dén COVID-19?

Tra l&i: Truy cap vao trang web cua chung téi theo dia chi ttc.lacounty.gov va chon
hay x& phat. Thuc hién theo cac huwéng dan va dién cac thong tin can thiét. Khong
gWi tai liéu hd tro. Néu ching toi can thém thdng tin dé& xem xét Yéu cau xin Hay X
phat ctia quy vi, chiing t6i sé cung cap hwéng dan cho quy vi qua email.

5. Lam cach nao dé biét dwec quy vi da nhan dwec Yéu cau xin Hay Xir phat caa
téi lién quan den COVID-19?

Tra l&i: Sau khi gtri thanh cong Yé&u ciu xin Huy X phat (yeu cau), tng dung truwc
tuyen sé hién thj trang xac nhan kém theo ma sb xac nhan cua quy vi, chlng toi sé glri
ma so nay vao dia chi email ma quy vi da cung cap trong don yéu cau. Chung toi
khuyén céo quy vi nén lwu lai va ghi ma sé xac nhan cda quy vi trong moi thw tin lién
lac trong twong lai.
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6. Sé mat bao lau dé quy vi xt ly Yéu cau xin Hay X phat cta téi lién quan dén
COVID-19?

Tra |&i: Thong thwdng, ching toi xt Iy Yéu cau xin Hay X phat trong vong 45 dén
60 ngay. Tuy nhién, do }‘mh trang khan cap vé strc khoe cdng dong dang dién ra,
chung t6i dw doan c6 thé c6 sy cham tre.

7. C6 ap dung cac mirc phat, 14 suat, chi phi hoac 1& phi khac déi v&i sé tién thué
tai san den han, trong th&i gian Nhan vién thu Thue xt ly Yéu cau xin Hay X
phat khéng?

Tra |&i: Khong. Khong ap dung cac murc phat, lai suét, chi phi hoac & phi khac trén
s tién thué tai san dén han. Dwng lo I&ng néu quy vi xem trén mang hodc nhén duoc
thdng bao/ké khai ttr vén phong ctia ching téi va thdy cac mdc phat nay duoc thém
vao (cac) thué tai san cuda quy vi cho lurot thanh todn thdr hai - diéu dé khéng cé nghia
la chung t6i da tir chdi Yéu cau xin Hay Xd phat cda quy vi.

8. Sau khi Nhan vién thu Thué xt Iy Yéu cau xin Hay Xt phat cta téi lién quan dén
COVID-19, toi sé phai ngp thue tai san trong bao lau?

Tra I&i: V&i hoan canh hién nay, chiing t6i khdng thé xac dinh dwoc khung thoi gian
tai thoi diém nay. Chung t6i sé lién hé voi quy vi néu chiing toi can thém thong tin dé
hd tro Yéu ciu xin Hay X& phat (yéu ciu) cta quy vi hodc dé cung cap tuy chon thanh
toan va khung th&i gian cho quy vi, sau khi ching t6i xac dinh két qua yéu cau cta quy
Vi.

9. Coéng ty cho vay thé chap cua téi da gtri cho tdi mot la thw lién quan dén thué tai
san chwa nép cuatbi. Téi phailam gi?

Tra l&i: Hay cung cap cho cong ty cho vay the chép cla quy vi mot ban sao Trang
Xac nhan bao gom ma sb xac nhan cho Yéu cau xin Huy Xt phat ma van phong
chung t6i d& gri qua email cho quy vi sau khi quy vi guu yéu cau truc tuyen Chung toi
mong quy vi tiép tuc kién nhan vi ching téi dang phai x ly s lwong yéu cau rat I1én
ma van phong cla chung t6i da nhan duoec.

Quy vi ciing cé thé goi cho ching tdi theo s (213) 974-2111 hodc truy cap trang web cla
chdng téi tai dia chi ttc.lacounty.gov. Xin lwu y rang quy vi c6 thé gdp déi chat khé khan
khi lién lac v&i chung t6i qua dién thoai. Nhiéu rng dung tw phuc vu cé san trén trang
web cla ching tdi, bao gébm tra ctru lich ndp tién va yéu cau mot ban héa don thué tai
san.
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